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广东环境保护工程职业学院

2020 年春季线上教学实施做法与成效

为贯彻落实教育部 “停课不停教，停课不停学”的要求，依据教

育部和省教育厅要求，根据《关于做好疫情防控期间职业院校线上教

学工作的通知》（粤教防组〔2020〕43 号）、《广东环境保护工程职业学

院网络教学实施方案》（粤环院〔2020〕17 号）和《广东环境保护工程

职业学院关于做好2020春季网络教学有关工作的通知》（粤环院〔2020〕

22 号）等文件要求，我校 3月 9 日如期开展 2020 年春季线上教学工作。

学校坚持立德树人，以学生为中心，严格落实教育部要求，利用

现代信息技术延伸教育的时空界限，依托先进的网络教学平台，开展

了目标明确、内容丰富、质量良好的线上教学活动，实现了“停课不

停教、停课不停学”的目标。

一、主要做法

（一）充分调研讨论、精心指导组织

从 1月 31 日开始，在学院党委部署下，成立网络教学工作专项小

组，充分学习领会上级教育部门关于“停课不停学”文件的精神和内

容，收集分析教育部推荐平台的相关信息。在校领导的亲自指导下，

多次在线上研究和讨论线上教学的具体组织，结合我校已购置的网络

教学平台，以及教师信息化教学能力实际情况，草拟出适合我校实际

且能有效保障线上教学质量的“实施方案讨论稿”。并在校领导主持下，
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由教务部牵头组织各教学单位、质量办、信息中心、院办等部门，通

过线上会议，围绕“实施方案讨论稿”，详细讨论了线上教学实施过程

中可能碰到的困难和问题。

（二）周密部署到位、指引清晰明确

根据讨论意见，教务部进一步修改完善了“网络教学实施方案”，

学校审定后正式发布，并根据实施需要，起草配套通知和指引文件，

共计 33个，包括方案、办法、管理、教材、实施过程、质量监控等 9

个方面，明确了线上教学组织分工和具体实施要求，为各教学单位和

具体实施网络线上教学的每一位老师，提供了清晰指引，确保相关工

作实施到位。

（三）有序有备推进、质量保证先行

教务部为全校教师有序组织 2 批线上教学平台操作培训，并要求

所有实施线上教学的教师在正式开课前，进行线上教学试课演练，保

证线上教学试课 100%全覆盖，并组织各教学单位反馈和讨论试课情况，

进一步梳理实施问题和困难，细化操作指引，分享解决办法。

校领导牵头进行线上听课，教务部拟定《网络教学线上听课操作

指引》，质量办制定《线上教学质量评价表》，有计划有层次地开展线

上听课督导工作，确保教学质量不降低。

引导教师在授课过程中，注意加强互动交流，引导学生讨论和发

言，避免“满堂灌”教学方式，注重将学生思想教育、学生心理健康

教育融入到线上教学中，做到线上全人教育质量的持续提高。



3

二、实施情况

（一）先进信息化教学平台+正规直播工具

工欲善其事必先利其器，为了保证线上教学质量，以及后续的持

续跟踪和优化，学校指定全校教师使用我校已购置的先进信息化教学

平台（“智慧职教-职教云”、“超星-学习通”）+正规直播工具，进行线

上教学，保障教学质量：

1、 我校实施网络教学的 305 名教师中，有 257 名选用了“智慧

职教-职教云”平台，占比为 84%；有 45 名教师选用“超星-

学习通”平台，占比为 15%；有 3名教师同时使用两个平台，

占比为 1%，如图 1 所示。

图 1 网络教学平台选用情况统计图

2、 全校教师选用的直播工具，占比较大的有三种，分别是 QQ

直播/群课堂（41.36%）、腾讯课堂(34.76%)、腾讯会议

(15.19%)，合计达 91.31%，超星直播、钉钉直播等其它工具

约占 8.69%，各直播工具的具体占比，如图 2所示。
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图 2 教师选用的各种直播教学工具占比统计

（二）开课情况

我校实施线上教学课程共计 296 门（包括专门为毕业实习学生开

设的 29门毕业综合实践网络课程），除了必须在实训室进行的实操课、

选修课、体育课，以及需要学生具备电脑操作专业软件才能实施的部

分计算机课程外，其余课程全部实施线上教学，覆盖率 100%。各教学

单位开设课程数如图 3所示。

我校本学期承担授课任务的教师共计 393 人，开展线上教学教师

人数有 305 人，占比 77.6%。全校在校学生 10651 人，只有 2 名学生因

所处环境的网络信号问题，不能参与线上学习，其余学生均能进行线

上学习，线上教学覆盖本校学生比例 99.98%。
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图 3 各教学单位开设线上课程数

三、主要成效

（一）网络教学平台运行数据

经过全校师生的共同努力，我校线上教学开展以来，平稳运行、

质量良好：在校学生中，毕业实习学生的线上学习气氛活跃，学习点

击率平均 2092 次，93%以上实习生都能按进度完成视频、课件、练习、

测试等线上学习任务，同时完成思政作业 2848 份；非毕业实习学生按

时进入网络教学平台和教师直播空间，学习课件，完成签到、讨论、

作业等系列教学活动，线上学习非常活跃，具体见下面平台数据。

1、“智慧职教-职教云”平台运行情况

从平台统计数据来看，我校开学第一周(即3月9日至3月13日)，

在“智慧职教-职教云”教学平台登录的老师有 274 人，学生有 7488

人；每日活跃的教师人数平均在 230 人左右，每日活跃的学生人数

在 7000 人左右。

教师开展线上课堂教学 1269 次，批改作业 7759 份，授课过程中，
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开展了形式多样的互动教学活动共计 5010 个，包括课前要求（218）、

课后要求（221）、签到（1725 个）、投票（213 个）、讨论（1034 个）、

测验（247 个）、头脑风暴（334 个）、提问（900 个）、小组 PK（2 个），

问卷调查（116 个）。

学生的按时签到率平均为 93.13%，上线学习超过 43万人次，课

件学习 12万多次，做题近 29万道。

图 4 “智慧职教-职教云”师生线上教学活动统计
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2、“超星-学习通”平台运行情况

从平台统计数据来看，我校开学第一周(即 3月 9日至 3月 13日)，

在“超星-学习通”教学平台登录的老师有 76人，学生有 6374 人。教

师每日上线人数在 50人左右，学生在 4000 人左右。师生上线/访问的

活跃时段集中在早上 8 点至下午 16 点，在线人数直到晚上 22 点后才

明显下降。每天的活跃时段，师生互动的频次均达到 1000 人次以上。

教师在平台新建课程 4 门，上传资源 3525 个，发布活动 2657 个，

发贴 251 个，发布作业 143 个，批阅作业 1612 人次。

学生在平台上参与课堂活动达 2万多人次，师生讨论 1万多人次，

学生完成任务近 2万人次，回帖 1 万多人次，完成作业近 8千人次。
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图 5 “超星-学习通”师生线上教学活动统计

（二）校领导和督导线上听课

开学第一周，校领导牵头进行线上听课督导，共听课 12次，覆盖

10 个教学单位，17 个班级。质量办组织院系督导线上巡课查课 58门，

覆盖 10 个教学单位，其中机电系 13门、人居学院 8门、环科系 7门、

环境工程系 6 门、思政部 5 门、食品系 5 门、循碳系 5 门、监测系 5

门、创新创业学院 3 门、学工部 1 门。

从校领导和督导线上听课反馈来看，我校第一周线上教学整体运

行顺畅，课堂活跃，师生互动融洽，学生积极性高、反馈好，整体教

学有序且质量良好。

（三）线上教学教师心得体会

通过前期的紧张准备，老师们硬件、软件均准备妥当，切实保障

了第一周线上教学的平稳运行，老师们辛苦却快乐，劳累之余，是满

满的成就感和欣喜，是继续探索和推进完善信息化教学实施的动力和

斗志。学生们也非常适应线上教学的方式和节奏，爱上学习，收获满

满。



9

图 6 教师线上教学硬件准备

图 7 教师自制线上教学思维导图

图 8 教师线上教学实施感悟
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图 9-1 学生线上教学评价

图 9-2 学生线上教学评价
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